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Riceviamo e pubblichiamo

Le commissioni pagate in piu per i prelievi effettuati nei paesi del’'Unione europea dal 1° luglio 2002
devono essere rimborsati. Invitiamo i consumatori a verificare I'avvenuto accredito sugli estratti conto
Dal 1° luglio di quest’anno in ottemperanza al mercato unico € entrata in vigore la norma che uniforma le
commissioni per I'utilizzo delle carte di pagamento nell’'Unione europea ai costi presenti nel Paese in cui &
stata emessa la carta. Le banche italiane non si sono pero attenute a queste disposizioni.

Questo comportamento, che tra I'altro anche Adiconsum aveva denunciato, non & passato inosservato e
I'Unione europea € intervenuta presso gli istituti italiani richiamandoli al rispetto della normativa.

Poiché tale norma é entrata in vigore il 1° luglio u.s., le banche sono impegnate a rimborsare ai clienti la
differenza.

Consigliamo quindi tutti coloro che hanno effettuato operazioni nei paesi dell’'Ue a verificare I'avvenuto
accredito di quanto versato in piu sul proprio estratto conto.
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