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Il Comune di Malnate più vicino al cittadino

Pubblicato: Sabato 7 Giugno 2003

E’ stato inaugurato oggi, sabato 7 giugno, nel palazzo comunale di Malnate il nuovo sportello
Urp, ufficio relazioni con il pubblico. 
Il nuovo ufficio si occuperà di fornire le informazioni di massima sui servizi comunali erogati;
eseguire le procedure per l’accesso agli atti; provvedere alla comunicazione istituzionale verso
i cittadini delle attività promosse dall’Amministrazione Comunale; aggiornare il sito internet;
aggiornare il tabellone elettronico informativo antistante il municipio. 

«Questa Amministrazione – ha detto l’assessore alla comunicazione e partecipazione
Giovanni Gulino – ha posto tra i punti di rilevante importanza la costruzione e lo sviluppo di un
nuovo rapporto di relazioni tra l’Ente e i Cittadini. 
Al fine di dare nuovo impulso all’attività amministrativa ha individuato nell’ambito della propria
struttura organizzativa e nel contesto della ridefinizione dell’organico, un ufficio per le relazioni
con il pubblico, punto focale di un progetto che intende fare del nuovo ufficio un centro di
informazione e comunicazione riguardante tutti i rapporti tra cittadini e amministrazione. Un
URP operativo, dove possano essere fornite tutte le informazioni di carattere locale e non,
riguardanti i vari argomenti della vita quotidiana».

Questo l’orario di apertura al pubblico da lunedì 9 giugno 2003: 

Mattino : lunedi-mercoledi-giovedi-venerdi 9.00 – 12.00

Pomeriggio: lunedi dalle 17.00 alle 18.00 giovedi 15.00 – 18.00

Responsabile del servizio: Luisa Buzzoni

tel. 0332-275256 – e-mail Malnateurp@libero.it

fax 0332-429035 – sito web: www.comune.malnate.va.it
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