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La pensione si ritira col bancomat

Pubblicato: Venerdì 11 Giugno 2004

Basta code agli sportelli postali: la pensione arriva col bancomat. Varese, assieme ad Imperia
sono infatti le prime due città in Italia ad avviare un progetto pilota che permetterà di prelevare
la pensione tramite il servizio bancomat. Il servizio è già stato attivato grazie alle prime
tesserine "Inpscard", che presto arriveranno a tutti i 30.000 pensionati del Varesotto. Grazie a
questa tessera sarà possibile prelevare gratuitamente l’intera pensione o parte di essa
semplicemente servendosi degli sportelli bancoposta, mentre agli sportelli bancomat dei
diversi istituti di credito si potrà prelevare la pensione pagando una commissione. La novità
consiste anche nell’abilitazione del servizio ad essere impiegato come pos, vale a dire la
possibilità di acquistare pagando con la tesserina.

Intanto anche il comune sta pensando a come rendere più semplice la vita agli anziani,
semplificando l’accesso di alcuni servizi. Percorsi senza barriere e con segnaletica intuitiva,
sportelli riservati, sistemi di prenotazione con attese brevi e posti a sedere, sale e spazi di
attesa con posti a sedere riservati; e ancora: moduli facili e leggibili, etichette chiare e con
scritte a caratteri grandi, casse riservate per i pagamenti. Sono questi alcuni dei servizi che
Palazzo Estense ha messo al centro di un protocollo d’intesa che verrà sottoposto a enti e
istituzioni che si occupano di offrire servizi alla cittadinanza, come l’Inps, l’Asl, l’Ospedale e gli
ambulatori, l’Aspem, la camera di Commercio, l’Apt, la motorizzazioen civile, la Questura, oltre
alle poste e alle banche. 

Per quanto riguarda gli uffici comunali, saranno coinvolti in particolare i seguenti servizi:
Anagrafe e Stato Civile, Polizia Locale, Biblioteca, Musei.

«Gli enti e gli uffici indicati – fanno sapere dal comune – potranno impegnarsi ad erogare i
relativi servizi con modalità che favoriscano l’accessibilità per gli anziani, in particolare la
fascia “oltre i 70”, e ne rispettino al massimo grado la dignità e l’autonomia di vita». A tutti i
residenti a Varese "over 70" il comune invierà un tesserino identificativo per favorire l’accesso
ad alcuni servizi, che saranno contenuti in una apposita guida in cui esporre l’elenco e le
caratteristiche degli enti che erogano servizi agevolati per la popolazione anziana.
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