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Senza corrente all’Esselunga, clienti “liberi” dopo un’ora

Pubblicato: Venerdì 8 Ottobre 2004

Un guasto tecnico al sistema anti-incendio ha provocato un black-out di circa un’ora all’Esselunga di
Masnago a Varese. È avvenuto intorno alle 14 e 45, all’interno del supermercato non vi era molta gente
e la direzione assicura che non vi sono stati incidenti di sorta, ma semplicemente un po’ di curiosità
nella gente.
«Le uscite di sicurezza sono rimaste sempre sgombre – assicura il direttore Marco Robbiati -, le porte
principali erano aperte, chiunque poteva andarsene quando voleva».
L’unico inconveniente sono state le casse che, senza corrente, non potevano funzionare. «Appena
tornata la luce abbiamo aperto tutte e 32 le casse e la coda è stata smaltita in un quarto d’ora. Bisogna
dire che quando i clienti rimangono tranquilli in un momento di disagio, è più semplice risolvere in
fretta i problemi».
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