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Volare si fa viva con i suoi clienti
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Dopo mesi di silenzio, Volare Group si fa viva con i propri vecchi clienti. Il tutto tramite un comunicato diramato sulla
newsletter della compagnia (e con poche righe presenti sul sito di volareweb), alla quale molti si erano iscritti per
conoscere le offerte della prima compagnia low cost italiana. Nella nota si leggono, oltre alle notizie legali sullo stato della
societa, le motivazioni e I'ottimismo verso una prossima ripartenza di Volare, pronta a decollare di nuovo nei cieli di tutta
Europa. Le notizie che la danno in volo a fine marzo appaiono fin troppo ottimistiche: infatti non € ancora partita la
ampagna di vendita dei biglietti, né sono ancora ufficiali le decisoni delle societa che gestiscono gli aeroporti italiani che
ancora vantano crediti con la societa di via Noe a Gallarate. Di seguito quanto scritto nel messaggio inviato via mail ai
clienti.

Gentile Cliente,

A seguito del Decreto del Ministero delle Attivita Produttive e dellammissione di Volare Group S.p.A, Volare Airlines S.p.A.
ed AirEurope S.p.A alla procedura di Amministrazione Straordinaria delle Grandi Imprese in Stato di Insolvenza (Legge n.
39/2004, come modificata dalla Legge n. 166/2004 e D.L. n. 281/2004), desideriamo fare chiarezza sulla situazione del
gruppo dal momento in cui i voli sono stati sospesi.

La legge italiana consente 'ammissione alla Procedura di Amministrazione Straordinaria ad aziende molto grandi e di un
certo peso economico che sono state dichiarate insolventi ma che mantengono quelle capacita di ripresa che permettono il
riavvio delle attivita economiche e il ripristino delle condizioni finanziarie.

Il Ministro per le Attivita Produttive ha nominato, quale Commissario Straordinario, il Dott. Carlo Rinaldini, il quale avra la
gestione delle compagnie e la funzione di Ufficiale Pubblico, al fine di realizzare il piano di ripresa del gruppo.

E’ possibile consultare il decreto relativo al’Amministrazione Straordinaria sul sito Internet

Per il credito maturato nei confronti delle tre societa, si potra presentare domanda di ammissione al passivo, entro il 5
Aprile 2005.

I moduli sono scaricabili dall’home page del sito Internet , dove vengono anche riepilogate tutte le
informazioni relative all'invio dei documenti al Tribunale competente per il recupero dei crediti.

Tutti | passeggeri in possesso di biglietti non utilizzati e non ancora rimborsati sui voli Volareweb.com, Volare Airlines
S.p.A ed AirEurope S.p.A (esclusi i voli charter AirEurope) risultano creditori Volare Airlines e dovranno quindi utilizzare il
modulo per la richiesta di ammissione al passivo di Volare Airlines S.p.A. (in via chirografaria).

Confidiamo che queste informazioni, necessarie al recupero di eventuali crediti, siano da voi gradite e possano essere un
punto di partenza per ristabilire un buon rapporto. Ci scusiamo ancora per i disagi arrecati e, a nome di tutti i dipendenti

del gruppo, ringraziamo i passeggeri che ci sono stati vicini in questi mesi e che, con la loro comprensione, ci hanno dato
uno stimolo a proseguire.

Siamo fortemente motivati e decisi a riconquistare la vostra fiducia e a riprendere il posto che, per
tradizione e professionalita, ci compete nel settore del trasporto aereo italiano.

Cogliamo I’ occasione di porgervi i nostri pit cordiali saluti.
Volare Group, Volareweb.com, Volare Airlines ed AirEurope
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