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Artigiani “doc” per i soci Coop

Pubblicato: Venerdì 22 Luglio 2005

Facilitare i soci COOP nell’accesso ad alcuni servizi "domestici" proposti da artigiani e piccole
imprese, capaci di garantire qualità nel lavoro e trasparenza nei prezzi: è questo l’obiettivo
dell’accordo stipulato tra COOP Lombardia e le CNA Associazioni provinciali lombarde.

La Convenzione per la fornitura ai soci COOP di prestazioni d’opera e servizi da parte di
imprese associate alla Confederazione Nazionale per l’Artigianato e Piccole e Medie Imprese
CNA della Lombardia è stata presentata con una Conferenza stampa a Milano, dal Presidente
Coop Lombardia Silvano Ambrosetti, dal Presidente Regionale CNA Tarcisio Viscardi e dal
Segretario Regionale CNA Fabio Binelli , dal Presidente CNA di Milano Maurizio Calzolai e dal
Segretario della CNA di Varese Gianni Mazzoleni.

La convenzione garantisce ai soci Coop – 800.000 in Lombardia, 30.000 solo nella
provincia di Varese – prestazioni trasparenti ed economiche di servizi di manutenzione
tecnica d’impianti (idraulici, elettrici, termici, sistemi allarme, condizionatori), autoriparazione
(meccanica motoristica, carrozzeria, elettrauto-elettronica, gommista), edilizia (riparazioni,
manutenzioni, ristrutturazioni), oltre che servizi di tecnici serramentisti, fabbri ecc.

Le prestazioni realizzate dai soci CNA impegnati al rispetto di un codice etico, saranno
all’insegna della qualità, della trasparenza, del rispetto delle regole a vantaggio dei
consumatori. Nella sola provincia di Varese le imprese disponibili ad aderire alla convenzione
sono circa 60.

I soci COOP, attraverso un numero verde 800 990 000 potranno richiedere l’intervento delle
imprese CNA sottoscrittrici della Convenzione e, utilizzando il medesimo canale, potranno
trovare l’artigiano idoneo a risolvere le loro problematiche, manifestare il livello di gradimento
della prestazione e segnalare eventuali disservizi. Le prestazioni d’opera vanno ad
implementare la innovativa rete dei servizi Per Te, presente nei supermercati e ipermercati di
Coop Lombardia, che offre servizi per la persona, la famiglia, il risparmio, il tempo libero, la
cultura.

«L’accordo tra CNA e COOP – che nella Provincia di Varese troverà pratica attuazione dal
prossimo mese di Ottobre – è un esempio concreto, e il più avanzato nel nostro paese, per
combattere il sommerso e modernizzare il mercato rispettando le regole per la qualità del
lavoro degli artigiani e delle piccole imprese a vantaggio dei consumatori» ha commentato il
Segretario provinciale della CNA Gianni Mazzoleni.
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