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Dal 1° dicembre Cup aperti anche il sabato mattina

Pubblicato: Lunedì 28 Novembre 2005

A partire da giovedì 1° dicembre i Cup degli Ospedali di Busto Arsizio, Saronno e
Tradate saranno aperti anche il sabato, dalle 8 alle 12.
I Centri unici per le prenotazioni e il pagamento di esami e visite specialistiche dell’Azienda
Ospedaliera di Busto Arsizio rimarranno dunque operativi un giorno in più alla settimana
proprio per facilitare ai pazienti l’accesso alle prestazioni.

Ma le novità non finiscono qui. Il progetto aziendale a carattere sperimentale prevede anche il
prolungamento dell’orario infrasettimanale di apertura degli uffici.
In particolare, all’Ospedale di Busto il Cup resterà aperto un’ora in più, dalle 8 alle 19,
invece che dalle 8 alle 18. Anche al Galmarini di Tradate lo sportello protrarrà il servizio
fino alle 19, invece di chiudere alle 16.30. Nessuna novità su questo fronte  per il presidio di
Saronno, dove già da tempo il Centro resta aperto dalle 8 e fino alle 19.

“Questa iniziativa – sottolinea il direttore generale Pietro Zoia – mira a orientare l’Azienda
sempre più verso il cittadino e le sue esigenze. Questo nuovo orario di lavoro è stato adottato
in via sperimentale dopo un confronto con le forze sindacali e un conseguente accordo. E’
doveroso dunque ringraziare tutti gli operatori che hanno aderito al progetto aziendale dando
la loro disponibilità a riorganizzare il servizio. E’ un altro passo concreto per mettere il paziente
al centro del sistema”. Inoltre, in questo modo è stato uniformato a livello aziendale l’orario
degli uffici preposti alla prenotazione e al pagamento dell’attività ambulatoriale che si svolge
nei tre presidi.

I tre Cup svolgono un’attività a ritmo continuo: nel 2004 le operazioni eseguite agli sportelli –
prenotazioni e pagamenti – sono state 576 mila, con una media di oltre 2.200 al giorno.
Nel dettaglio, a Busto sono state effettuate 242mila transazioni (950 in media al giorno), a
Saronno 226mila (880 al giorno) e a Tradate 108mila (425 al giorno).

“Sul fronte dell’accesso alle prestazioni – aggiunge il direttore generale – c’è da ricordare che
si può prenotare anche presso i cinque Cup periferici che l’Azienda ha sul territorio frutto
delle convenzioni siglate con altrettanti Comuni: Fagnano Olona, Gorla Minore, Gorla
Maggiore, Marnate e Olgiate Olona”.
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