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A Castellanza si attivano i servizi di telesoccorso

Pubblicato: Lunedì 17 Luglio 2006

 

Il progetto dell’assessorato ai servizi alla persona di avvicinarsi a tutti i
cittadini di Castellanza prende forma con il telesoccorso ela teleassistenza: ne dà l’annuncio
l’amministrazione comunale.

“Obbiettivo principale del mio
mandato sarà quello di trasformare l’immagine del mio
assessorato: da un servizio considerato per i poveri a un servizio
per tutti i cittadini” dichiara Emanuele Abruzzo, assessore ai servizi sociali. ”Da questa
settimana sarà operativo il sistema di
teleassistenza-telesoccorso. Si è instaurata una preziosissima
collaborazione con i medici di base di Castellanza, collaborazione
che a mio avviso darà frutti non solo in questa occasione ma
anche in futuro. Saranno loro a decidere chi dei loro pazienti
necessita del servizio. La cosa importantissima è che tale
sperimentazione sarà gratuita”.

Il servizio di telesoccorso avrà queste
caratteristiche: in caso di necessità, l’utente
può lanciare il segnale di allarme e la centrale si attiverà chiamando parenti, medici e 118.
L’utente, ogni qual volta ne avverta
il bisogno, può contattare la centrale per avere consigli,
conforto, sostegno. In più: teleassistenza, l’utente potrà
usufruire di assistenza legale, tecnica e medica. Un esempio: in
presenza di un’emergenza e urgenza nell’utilizzo di acqua
corrente, elettricità ecc. l’utente può chiamare la
centrale la quale si attiverà immediatamente con un tecnico
specializzato sostenendo le spese fino ad un massimo di 105 euro.

“Questo servizio risulta fondamentale
soprattutto in questo periodo in cui gli anziani vengono lasciati in
città” commenta l’assessore Abruzzo, sottolinearne anche un’altra inziativa, lo sportello
affitti.
"Fino al 31 ottobre, tutti i cittadini che risiedono in affitto in
case private, quindi non comunali, e sostengono un affitto
particolarmente alto, possono far richiesta di un contributo dalla Regione. I servizi alla persona
rimangono a disposizione per tutte le
informazioni”.
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