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Idraulico ad agosto? no problem, con Aperti per Ferie

Pubblicato: Giovedi 20 Luglio 2006

[=]anche nel 2006 sara un po’ meno difficile trovare degli artigiani in agosto che sappiano cavarsela con
unaemergenza: |'idraulico, I’ elettricista, il carrozziere.

L’ Associazione Artigiani della provincia di Varese propone infatti anche quest’anno “Aperti per
Ferie”, iniziativa che fa da punto di incontro tra le imprese aperte nel mese di agosto ei cittadini chein
guel mese non sono in vacanza: dando la possibilita a primi di farsi conoscere e di promuovere laloro
attivita e ai secondi di risolvere i problemi legati alla chiusura di molti esercizi. E che parte dal
presupposto che in questi ultimi anni, con il mutare delle abitudini estive degli italiani, sono sorte anche
nuove esigenze di assistenza che non possono essere disattese dalle numerose imprese di servizio.

«Con questa iniziativa— ha chiarito Giorgio Merletti, presidente dell’ Associazione Artigiani della
provinciadi Varese — I’ Associazione ha deciso di proseguire (=lin un progetto in grado di garantire ale
imprese un reale valore aggiunto in termini economici. Un’iniziativa che, a di ladei risvolti
commerciali, rappresenta un servizio per i cittadini, che garantisce interventi rapidi e professionali nel

rispetto dei listini prezzi di categoria.
Con “Aperti per Ferie” si rinnovala collaborazione con Feder consumatori, Adiconsum, Movimento
dei consumatori e Lega dei Consumatori. Allabase del progetto il codice di regolamentazione dei
rapporti fraimpresa e cliente, sottoscritto dalle parti 10 scorso anno e in vigore anche quest’ anno, che
rende ancora piu interessante dal punto di vista del consumatore il rapporto con I’ artigiano, visto che &
garantito da un vero e proprio edecalogo che ne regolamentai rapporti.

«La nostra presenza per il secondo anno é significativagia di per sé — sottolinea Barbara Cirivello, del
Movimento Consumatori varesino — vuol dire che la consideriamo una oppportunita concreta di
servizio a cittadino».

«Questo & un accordo che funziona, e pud essere considerato I’inizio di una di una collaborazione piu
stretta con |’ associazione — ha aggiunto Alessandro di Gregorio, della Lega dei Consumatori —
Quando gli accordi funzionano infatti, poi producoino buoni frutti.

«Lavaliditadi questo accordo si pud notare anche al contrario — ha sottolineato Salvatore M angiameli
di Adiconsum — L’anno scorso non abbiamo avuto osservazioni negative dagli utenti, il che significa
cheil rapporto traartigiani e utenti funziona»

Informazioni piu precise sugli artigiani aderenti all’iniziativa — pit di 160 imprese attive in alcuni
settori “chiave”, come quelle di elettricisti, antennisti, idraulici, autoriparatori, carrozzieri,
parrucchieri, estetiste, lavanderie, falegnami, serramentisti e fabbri — con riferimenti e orari delle
loro attivita, si trovano nello speciale dedicato espressamente ad Aperti per Ferie nel sito
dell’ Associazione Artigiani, 0 Si possono ottenere al numero verde 800 650595.

Tutteleinformazioni egli artigiani " Aperti per Ferie"
| dati 2005
Il protocollo di intesa con i consumatori
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