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Pendolari —regione, incontro sulle risorse e sulla sicurezza
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Si e svolto ieri sera nella sede della Regione Lombardia un incontro tra il nuovo assessore alle
infrastrutture e mobilitd Raffaele Cattaneo e i rappresentanti dei Comitati pendolari e delle
Associazioni dei Consumatori. Alla riunione erano presenti

anche i rappresentanti di Trenitalia e delle Ferrovie Nord.

Nel corso del dibattito sono emersi principalmente due elementi: il primo, riguarda la questione
del reperimento delle risorse in relazione alle prospettive di potenziamento del servizio e di
rinnovo del materiale rotabile, con un chiaro riferimento, da parte

dell'assessore, all'ipotesi di adeguamenti tariffari, a causa dello squilibrio tra le risorse
economiche disponibili e le necessita determinate dallo sviluppo del sistema. Rispetto a
guesto tema, i rappresentanti dei Comitati e delle Associazioni chiedono che sia fatta
innanzitutto trasparenza sui meccanismi aziendali di formazione dei costi e dei ricavi, anche a
seguito dei frequenti episodi di cattiva gestione, se non di spreco. In secondo

luogo, gli utenti chiedono che sia formulata una seria e credibile programmazione sia degli
investimenti che dello sviluppo del servizio, in modo da dare risposta all'esigenza di far

corrispondere I'offerta alla domanda oggi non servita e di acquisire nuove quote di utenza.

Su questo punto é intenzione del Coordinamento delle Associazioni dei Consumatori e dei
Comitati Pendolari Ferroviari Lombardi riprendere il dialogo con tutte le parti sociali e

istituzionali interessate.

Il secondo elemento tema trattato, riguarda la richiesta, formulata dai rappresentanti dei
pendolari, della predisposizione di un progetto di legge regionale che preveda un codice
per la tutela dei diritti degli utenti dei mezzi di trasporto pubblico, richiamando la Regione
alla responsabilita nell’assicurare ai cittadini e ai lavoratori lombardi un servizio regionale
dignitoso ed efficiente, al riparo dalle emergenze che sono state prefigurate ancora per il
prossimo inverno.

L'assessore ha concluso la riunione con un programma di lavoro che prevede una serie di
incontri che, mediante il confronto costruttivo tra le parti, portino alla modifica delle norme

che regolano la qualita del servizio, quali gli indicatori di qualita e puntualita, le penalita
applicate ed i meccanismi di bonus.
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