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Pacchi postali: l’Agenzia delle Dogane informa

Pubblicato: Lunedì 23 Ottobre 2006

Riceviamo e pubblichiamo 

Con riferimento ad alcune notizie di stampa, riguardanti ritardi e mancate consegne di pacchi
postali, apparse con il titolo: “La Dogana di Lonate Pozzolo sotto  l’occhio di Striscia la
Notizia”, l’Agenzia delle Dogane precisa che in Lonate Pozzolo non vi è alcun Ufficio
doganale, bensì un centro di smistamento dell’Ente Poste Italiane S.p.A. che gestisce il
traffico postale internazionale di spedizioni. I funzionari doganali possono accedere a questo
centro per eseguire controlli selezionati in base all’analisi dei rischi, su una percentuale delle
merci movimentate a garanzia dei fortissimi interessi pubblici con particolare attenzione a
quelli sulla sicurezza e la salute pubblica.

Bisogna tenere presente infatti che con i pacchi postali possono arrivare droghe, prodotti
contraffatti, giocattoli e materiale elettrico privi del marchio CE, carte di credito, passaporti
falsi, armi, medicinali anabolizzanti, generi alimentari essiccati.

Tale attività di presidio richiede da parte dell’amministrazione postale, un più adeguato livello
organizzativo dei servizi logistici presso il proprio centro di smistamento di Lonate Pozzolo,
tenuto conto dei notevoli rallentamenti che si possono verificare nel caso dei controlli a
campione.

In tal senso questa Agenzia ha sollecitato i vertici dell’Ente Poste ad assumere le necessarie
iniziative i miglioramento organizzativo onde evitare i pesanti disservizi che si sono verificati
negli ultimi tempi nei confronti dell’utenza, alla quale viene spesso indicata la Dogana, in
modo non corretto e fuorviante, quale soggetto responsabile dei ritardi nella consegna delle
spedizioni.
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