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| lavoratori delle Assicurazioni sono sul piede di guerra. Venerdi 9 febbraio, i lavoratori delle
Assicurazioni amministrativi, direzionali, dei call center e produttori sciopereranno contro
I’ANIA (Associazione Nazionale delle Imprese di Assicurazione). E’ previsto che in tutto
saranno 40 mila i lavoratori a scioperare.

La causa dello sciopero consiste nella rottura delle trattative per il rinnovo del CCNL
(Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro); Il centro della contesa verte sulla qualita del
servizio assicurativo, sul blocco del servizio delle esternalizzazioni della liquidazione danni,
I'aumento salariale, la valorizzazione dei lavoratori al call center e la lotta al precariato.

Si contesta all’ANIA di non fare nulla per potenziare il servizio assicurativo, che sta al contrario
chiudendo i centri di liquidazione danni, con la conseguenza di far aumentare il costo dei
danni e delle polizze.

"L’ANIA punta ad aumentare i rapporti di lavoro precario — afferma la CGIL -FISAC in una
nota — a partire dai call center, e non riconosce I'aumento salariale nonostante il buon
andamento del settore. Tutti i privilegi sono riservati ai manager, che godono di aumenti
e azioni della societa. Le compagnie hanno ottenuto i migliori bilanci della storia nel 2005, con
il costo del personale piu basso d’Europa. Il rapporto produttivita addetti &€ quattro volte quello
tedesco e il doppio di quello francese, mentre il ramo RC Auto €& in attivo, unico caso
d’Europa”.
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