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“Psicorav”: il mal di vivere si cura al telefono e sul web

Pubblicato: Martedì 20 Febbraio 2007

Importante passo in avanti dell’ASL di Novara nell’assistenza ai malati con problemi
psicologici.
Il nuovo servizio istituito, "Psicorav", permette ai pazienti che hanno sofferto per situazioni
difficili (malattie, depressione, perdita del lavoro, stress, lutto, svilimento professionale), di
contattare gratuitamente uno psicologo al numero verde 800-1348881 (attivo lunedì, martedì e
giovedì dalle 15,30 alle 17) o di inviare una e-mail all’indirizzo psicorav@e-rav.it. Il servizio si
prende cura delle sofferenze dell’ammalato e della sua famiglia mediante una terapia basata
sull’ascolto.
Il progetto è il risultato della collaborazione tra la "Fondazione Novara Sviluppo", il "Lions Club
Arona Stresa" e il Servizio di Psicologia del Dipartimento Territoriale dell’ASL numero 13.
Secondo il Dottor Mario Minola, Commissario dell’ASL 13, "il servizio costituisce il tentativo di
aprire nuovi canali di comunicazione tra il territorio e l’Azienda Sanitaria, al servizio delle
persone più deboli".  
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