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Cerchi un pullman a Varese? Su internet è caccia al tesoro

Pubblicato: Venerdì 16 Marzo 2007

Che succede se un comune cittadino, magari troppo impegnato e con poco tempo a
disposizione per seguire i cambiamenti della città, cerca di capire come funziona il trasporto
pubblico locale?.
Succede, come ci ha scritto un nostro lettore, che entra nel "vecchio sito" dell’A.V.T, Azienda
Varesina Trasporti, e non trova nulla.
O meglio trova tutte le indicazioni dettagliate su dove comprare i "gratta e sosta", dove 
parcheggiare e su come funzionano i parcometri: insomma su come usare al meglio l’auto.
Sorride il nostro lettore che ha anche inviato un’e-mail ad A.V.T. ; questa mattina, venerdì 16
marzo, ha ricevuto la risposta: "Buongiorno, da ottobre 2005 A.V.T. spa non gestisce più il
trasporto pubblico per la Città di Varese. Consigliamo di chiamare il Comune di Varese
per chiedere il nome e i recapiti della nuova ditta. Distinti saluti".
Ma come? – si domanda legittimamente il lettore – non solo non trovo informazioni sul
sito, ma nemmeno mi vengono fornite via e -mail. Per non parlare poi del sito del Comune:
anche in questo caso occorre mettere in atto una vera caccia al tesoro per trovare
informazioni, non sulle linee o sugli orari, ma semplicemente sull’azienda che offre il servizio
ai cittadini di Varese.
Conclusione, un po’ amara, del nostro lettore: "E’ curioso percepire come questa città faccia
mistero dei servizi primari che dovrebbe fornire. A meno che abbia solo vantaggi a favorire i
parcometri (l’unico argomento che si evidenzia nel sito Avt ) e quindi ad incentivare l’uso dell’
auto".
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