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Il Distretto Turistico dell’Ossola presenta InfoNET

Pubblicato: Martedì 27 Marzo 2007

Il Distretto Turistico dei Laghi investe nell’accoglienza: nuovi strumenti di comunicazione e un
più stretto rapporto di collaborazione e sostegno all’attività svolta dagli Uffici di Informazione e
accoglienza turistica (IAT) del territorio.

Venerdì 30 marzo nella sede di Stresa del Distretto Turistico dei Laghi verranno presentate
agli uffici IAT, alle Pro Loco, agli operatori e alla stampa le iniziative a sostegno delle attività
degli uffici IAT e della cultura dell’accoglienza turistica.

InfoNET è un innovativo sistema di informazione turistica – interamente sviluppato per il 
Distretto Turistico dei Laghi – che consente di creare in modo dinamico cataloghi
personalizzati in base alle preferenze del turista, attingendo ad un ricco database delle risorse
turistiche, aggiornabile anche dagli uffici di informazione turistica operanti sul territorio.

“Sono ventuno gli uffici IAT distribuiti sul nostro territorio -spiega il Presidente del Distretto
Turistico dei Laghi, Antonio Longo Dorni – e rappresentano la forma di contatto più immediata
ed efficace con il turista: per questo ci è sembrato giusto investire nuove risorse e avviare un
più stretto rapporto di collaborazione”.

Il progetto consente anche la creazione di liste di distribuzione di informazioni in base agli
interessi propri del turista, la possibilità della pubblicazione di cataloghi completi in formato
elettronico e la gestione multilingua delle informazioni.

Attraverso opportuni strumenti di selezione delle informazioni sarà possibile in pochi minuti
preparare cataloghi personalizzati alle richieste del turista, il personale front-end potrà
agevolmente preparare, consultare, stampare, o inviare via email o fax, proposte turistiche
confezionate in modo professionale e con una linea grafica e comunicativa omogenea in tutte
le strutture.

Oltre alla nuova piattaforma informatica sono previsti momenti di incontro tra gli operatori, e un
budget di 60 mila euro a favore dell’attività degli uffici turistici.

Il software e i contenuti dell’iniziativa verranno illustrati durante l’incontro di venerdì 30 marzo
alle ore 11,00 presso la sede di Stresa del Distretto Turistico dei Laghi.
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