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Telecom blocca la Saronno Servizi

Pubblicato: Martedì 18 Settembre 2007

Saronno Servizi bloccata da una settimana: telefoni muti sia in entrata che in uscita, senza internet ne
posta elettronica. E la direzione che, per espletare i servizi alla città, è costretta a usare il cellulare.
Problema che, a quanto pare è da imputare alla Telecom, come recita una comunicazione inviata
direttamente dalla società: «Siamo spiacenti di comunicarVi che, a causa di problemi tecnici sulle linee
telefoniche e Adsl di Telecom Italia – si legge nella nota -, la Saronno Servizi risulta non operativa da
circa 1 settimana per quanto riguarda i servizi di telefonia, la connessione Internet e la posta
elettronica».

«Il problema sta arrecando non poche problematiche di inattività – spiega il presidente della Saronno
Servizi Riccardo Rota -. Sperando nella rapida risoluzione del problema da parte del gestore di
telefonia, ci scusiamo con tutti gli utenti per il disagio arrecato alla collettività».

Infatti per comunicare con la società per quanto riguarda i vari servizi, è possibile farlo solo tramite
cellulari: gli sportelli di Via Roma 16/18 , al numero di cellulare 340-4591945; mentre la sede
direzionale e amministrativa di via Roma 20, è raggiungibile al numero 349-2853552. Oppure si può
scrivere una mail all’indirizzo info@saronnoservizi.it . Le mail verranno lette da una
postazione remota.
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