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VareseNews
Apre lo sportello Consumatori

Pubblicato: Venerdi 12 Settembre 2008

Dopo cinque anni dall’apertura della sede varesina del Movimento Consumatori,
I'associazione informa i cittadini dell’apertura di un nuovo sportello di assistenza nel Comune
di Gavirate.

Venerdi 12 settembre 2008 alle ore 11.00, presso la Residenza Besozzi in piazzale Besozzi 1
(Piazza del Mercato), verra inaugurato il nuovo sportello del Movimento Consumatori.

L’esigenza di aprire una nuova sede nasce dal sempre crescente numero di persone che si
rivolgono all’associazione per chiedere un aiuto nel risolvere quei problemi nell’ambito del
consumo che si presentano nel quotidiano.

Problemi con gli operatori della telefonia (sempre presenti nell’offrire nuovi servizi, ma mai
reperibili per poterli disdire), garanzie che non vengono rispettate, bollette di luce, acqua e gas
che sembrano lievitare ogni mese e tassi d’interesse dei finanziamenti che sfiorano i limiti
dell'usura: questi sono solo alcuni dei temi che creano non pochi problemi ai cittadini varesini.

Per garantire un servizio migliore nell’attivitd che svolge, Movimento Consumatori sara a
disposizione anche il sabato mattina presso il nuovo sportello di Gavirate, con legali e
collaboratori specializzati che saranno in grado di fornire consulenze e chiarimenti su tutte le
tematiche del consumo.

Attualmente sono attivi presso I'associazione sportelli per consulenze sulle utenze, la telefonia
(fissa e mobile), banche e finanza e contratti dei consumatori in generale.

Inoltre, da giugno 2008 I'associazione & a disposizione dei soci con i servizi di conciliazione
Telecom, Poste Italiane, Enel, Wind/Infostrada, Tele 2 e Tim.

Lo sportello di Gavirate sara aperto al pubblico il sabato dalle ore 10.00 alle ore 12.00. Si
riceve su appuntamento (0332.810569).

L'inaugurazione del nuovo sportello prevista per venerdi 12 settembre 2008 alle ore 11.00 é
aperta a tutti i cittadini interessati ad approfondire le attivita dell’associazione. Per I'occasione
sara offerto un rinfresco ai presenti.
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