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Filo Rosa AUSER €& un’associazione di volontariato che fa parte del sistema AUSER, e si
riconosce nello statuto e nella Carta dei Valori di AUSER Nazionale. Il progetto del Centro di
ascolto e di accompagnamento contro la violenza ed i maltrattamenti in famiglia verso donne e
minori” € nato con la collaborazione dell’Assessorato alla Cultura, Pubblica Istruzione e Pari
Opportunita del Comune di Cardano al Campo.

Si occupa di maltrattamento e di violenza domestica verso le donne e i minori, ponendosi non
come uno sportello di informazioni e di consulenza, ma facendosi carico della persona in
modo totale, poiché quasi sempre la presenza di violenza domestica si intreccia fortemente
con altri problemi che coinvolgono la donna, impedendole di compiere scelte autonome
rispetto alla sua vita (il problema della casa, del lavoro, I' autonomia economica, la presenza
di figli minori, I'accoglienza e l'integrazione per le donne straniere...)

La violenza domestica e quasi sempre un insieme di aggressioni fisiche, psicologiche e
sessuali a cui spesso si accompagnano le deprivazioni economiche. Non sono violenza solo
le percosse e le ferite, ma anche le minacce, gli insulti, i ricatti, le umiliazioni, la derisione,
spesso in presenza dei figli. Si tratta di un problema oggi motivo di forte preoccupazione e di
inquietudine sociale, quando non di emergenza quotidiana.

Tramite un gruppo di circa 10 volontarie, Filo Rosa AUSER si attiva per elaborare forme di
consulenza, sostegno e orientamento e, quando & necessario, ricorre ad una rete di
consulenza legale e psicologica ed ha stabilito forti legami di collaborazione e di scambio con i
servizi istituzionali e non presenti sul territorio. Opera attraverso colloqui telefonici, colloqui di
accoglienza, di sostegno e di orientamento, accompagnamento a servizi specifici ( psicologici,
medici, legali...), curando anche le relazioni intrafamiliari e soprattutto mettendo la donna al
centro della sua storia e delle decisioni da prendere per allontanarsi da ogni tipo di abuso
familiare attraverso I'ascolto, la comprensione e la fiducia.

Tutto cio nel pit assoluto anonimato e riservatezza verso le persone e per ciascuna vicenda
individuale.

| giorni e gli orari di ascolto sono:

martedi, mercoledi — ore 15,30/18,30

giovedi, venerdi—  ore 9,30/12,30

tel. 0331.263887 ( negli orari di permanenza) cell. 348.3069895/
e-mail: auserfilorosa@libero.it
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