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Video-ricordi: venti interviste per i vent’anni di Belforte

Pubblicato: Venerdi 28 Novembre 2008

(=lc'e chi ricorda I'angolo dei Lego, chi il primo stereo acquistato con i soldi della paghetta, chi
quell'albero di Natale cosi lungo che non ci stava in macchina. Ci sono tanti ricordi di acquisti
fatti al Centro Belforte, ma anche momenti personali e un po’ di nostalgia nelle video-
interviste girate in occasione dei vent’anni del Centro Commerciale Belforte, che da oggi sono
visibili sulla web-tv di Varesenews, ma anche sulla web-tv del Centro Commerciale e,
all'interno del Centro, nel reparto hi-tech dell'lper e da Mediaworld.

Tante persone comuni, frequentatori del primo centro commerciale di Varese, che davanti a
una telecamera si sono un po’ raccontate, hanno scavato nei ricordi e hanno spiegato il loro
rapporto non solo con il Centro Belforte, ma piu in generale, con lo shopping: "In 20 anni sono
cambiate tante cose — spiega Giuseppe Sangiorgio di Hagam, I'agenzia di comunicazione
che ha realizzato questo progetto di comunicazione — sono cambiati i comportamenti sociali,
le esigenze dei clienti, il modo di fare shopping. Abbiamo voluto farcelo raccontare con questa
video-inchiesta dove le persone sono protagoniste con i loro ricordi e i loro sogni”.

"Il successo del centro commerciale Belforte sta proprio nell’accresciuta fiducia da parte dei
dei clienti e nella capacita di creare rapporti stabili con i diversi attori del territorio e le
istituzioni — spiega la direttrice del Centro commerciale Paola Laudi — Proprio grazie al
continuo ascolto con le diverse persone che ogni giorno da 20 anni a questa parte entrano nel
Centro Belforte si & creata una relazione che si vuole far crescere. Per questo l'iniziativa
proposta mette al centro il cliente, come vero protagonista per guardare insieme come e
cambiata la nostra societa, i consumi, le esigenze".

Il progetto prosegue ora sul sito del Centro Commerciale: nell’area web-tv, oltre a vedere i
video girati oguno, se lo desidera, puo lasciare i ricordi dei suoi vent’anni inviando un
commento al video o un racconto, ma anche foto o brevi video.
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