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Calanoii viaggiatori dell’ aeroporto di Malpensa mail collegamento ferroviario Malpensa Express
offerto da LeNORD mantienei suoi passeggeri ed anzi conquista quote di traffico. Nel gennaio del
2009 é stato scelto dal 9,24% del viaggiatori diretti o di ritorno dallo scalo milanese, contro I’ 8,64% del
gennaio 2008. In valori assoluti, i passaggi sul “Malpensa’ sono rimasti pressoché invariati (106 mila
contro 107 mila del gennaio dell’ anno scorso), a fronte pero di un calo di viaggiatori su Malpensa di
oltre 600 mila unita.

«ll servizio di collegamento ferroviario ha un gradimento consolidato da parte di unafettaimportante di
[=lclientela— ha commentato Giuseppe Biesuz, direttore generale FNM -. Certo, ci sono ancora ampi
mar gini di miglioramento, ma é significativo il fatto che il Malpensa Express non soffra del calo di
passeggeri sull’ aeroporto, segno che il servizio funziona e che la nostra scommessa di potenziarlo é
stata giustar. |l riferimento di Biesuz & sul potenziamento del servizio dal 14 dicembre scorso, quando
sono state introdotte 7 nuove corse senza fermate intermedie, che riducono a 31 minuti il tempo di
percorrenza. A queste si aggiungono altre 7 nuove corse non dirette.

Altranovita é statal’introduzione del telecheck-in a Cadorna a fianco della biglietteria del Malpensa
Express. Questo servizio, realizzato in collaborazione con Sea e gia presente in molte capitali
europee, permette di evitare code in aeroporto e riduce ulteriormente i tempi di imbarco, permettendo a
chi viaggia di arrivare nell’ hub anche a ridosso della partenza del proprio volo.

Ad oggi 300 viaggiatori hanno usufruito del servizio: «Un risultato confortante considerato il quadro
generale e soprattutto il fatto che & ancora un servizio limitato a 4 compagnie — ha commentato Biesuz -,
nei prossimi mesi sara progressivamente allargato anche ad altri vettori che operano su Mal pensax.
Accedervi efacile: bastamostrareil biglietto aereo alla biglietteria del M alpensa Expr ess che provvede
atrasmettere i dati dei viaggiatori all’ aeroporto. Giunti a Malpensai passeggeri ritirano la propria carta
d’ imbarco al Welcome Point del Terminal 1.

Le sette nuove cor se senza fermate intermedie sono tre in direzione Malpensa (h. 4.27, 5.27 e
12.27) e quattro verso Cadorna (h. 14.53, 22.53, 23.23 e 23.53) e coprono anche i primi voli in partenza
a mattino da Malpensa e gli ultimi in arrivo la sera, cioé quelli piu usati da chi viaggia per lavoro. Con
I’introduzione di altre sette nuove corse non dirette, scendono a quattro le corse effettuate con il bus
sostitutivo, la prima e |’ ultima da Cadorna (h. 4.10 e h. 23.27) e le ultime due da Mapensa (h. 0.23 e h.
01.30).
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