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Si terra domani, giovedi 23 aprile, dalle ore 14.30 alle ore 17.00 nell’ aula C229, un seminario dal
titolo* Value assessment e verifica del ritorno dell’investimento ICT”, nell’ambito del corso di
Sistemi ERP per la valutazione e il controllo, tenuto dal professor Giovanni Ghelfi e previsto nella
laureatriennale in Economia aziendale dell’ Universita Carlo Cattaneo — LIUC.

Relatori dell’incontro, Paolo Borriello ( Application Presales Manager di Oracle Italia) e Susanna
Medri (ICT Director del Gruppo Cefla).

Al centro, la presentazione di un caso reale nel settore dell’ Impiantistica Industriale, ovvero quello di
Cefla, societa che realizza e gestisce sistemi complessi, studiati per la massimazione del comfort indoor
e ddll’ efficienza energetica.

La presentazione del caso sara funzionale alla trattazione dell’ argomento della lezione, ovvero la
valutazione del ritorno degli investimenti effettuati nel sistema informativo aziendale, con
particolare riguardo ai sistemi ERP, software gestionali integrati che coprono ogni area della gestione,
grazie ad unico data base e a un sistema di moduli informatici specifici per le diverse funzioni esistenti
in azienda.

Un esercizio, quello della valutazione degli investimenti in ICT, praticato da poche imprese e spesso
inficiato da molti vizi procedurali se non da interessi diversi presenti all’interno dell’azienda; cio
nonostante rimane un’ attivita fondamentale da cui non ci si dovrebbe sottrarre.

Tramite le tecniche di “value assessment” diviene possibile identificare lo stadio del ciclo di vita
dell’ attuale sistema informativo, per decidere se sostituirlo o, semplicemente, mantenerlo; le stesse
tecniche potranno essere utilizzate anche successivamente al cambio di sistema, per appurare il
mantenimento del valore del nuovo software eil ritorno dell’ investimento effettuato.

Nel corso di Sistemi ERP per la valutazione e il controllo é previsto un secondo seminario con la
presentazione di un caso aziendale il prossimo giovedi 7 maggio: protagonista, Zucchi, con un incontro
sul tema*“ Software selection, valutazione dei progetti, impatti e ricadute”.
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