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Aumentare la soddisfazione dei milioni di clienti che ogni giorno entrano negli uffici postali, migliorare
sempre di piu laqualitade servizi.

Sono questi gli argomenti cardine del Meeting dell’ Area Territoriale Lombardia di Poste Italiane,
svoltos ad Assago.

Il Meeting ha rappresentato un importante momento di aggregazione e di confronto finalizzato, tra
I’ atro, a conoscere le nuove strategie aziendali mirate al miglioramento dei servizi alla clientela.

La chiusura della manifestazione € stata riservata alla premiazione degli uffici postali della Lombardia
che hanno raggiunto risultati di eccellenza nelle varie tipologie di servizi e prodotti che Poste Italiane
mette quotidianamente a disposizione dei suoi clienti.

In particolare per quanto riguarda la citta di Varese ha ottenuto ottimi risultati I’ ufficio di Varese V.R.,
a primo posto per il volume di prestiti erogati e per lavenditadi SIM Postemobile.

Sempreincittas édistinto I’ ufficio di Varese 1, in viadel Cairo.

In provincia hanno ottenuto un riconoscimento anche gli uffici di Cadegliano (sottoscrizione di Buoni
Postali Fruttiferi), Gallarate (vendita di polizze Postevita), Laveno Mombello (SIM Postemobile),
Gornate Olona — Saronno — Tradate (addebiti e accrediti), Cassano Magnago, Luino, Sesto Calende e
Vedano Olona.
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