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A Courmayeur sci e scarponi si noleggiano grazie alla Liuc
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A Courmayeur si scia con la Liuc. Il Noleggio Courmayeur, un centro di noleggio, riparazione e
vendita di attrezzatura per lo sci attivo nella rinomata localita sciistica valdostana, ha scelto infatti i
sistemi RFId per migliorare I’ esperienza di acquisto dei suoi clienti e per offrire loro, e gestire, nuovi
servizi.

Il progetto, gia operativo, e stato realizzato dalla societa BTG Tecnologie con il supporto del Lab# D
dell’ Universita Carlo Cattaneo, il laboratorio RFId nato all’interno della Facolta di Ingegneria grazie a
contributo della Camera di Commercio di Varese e della Regione Lombardia, e con la collaborazione
dell’Unione degli Industriali della Provincia di Varese.

La posizione strategica del centro noleggio, proprio di fronte ala funiviadi Courmayeur, favorisce i
picchi di movimentazione delle attrezzature all’ apertura ed alla chiusura delle piste. | soci del Noleggio
Courmayeur, Luca Trionte, Marcello Mucciante e Francesco Fontanelle, hanno cosi intuito le
potenzialita dei sistemi RFId, peraltro gia impiegati negli impianti di risalita, anche per ottimizzare i
flussi di noleggio.

Il riconoscimento delle attrezzature, dotate di tag con le informazioni ad esse relative, viene realizzato
automaticamente e in tempo reale a passaggio dei clienti attraverso un varco, velocizzando le diverse
operazioni da compiere per il servizio di noleggio: regolazione dell’ attrezzatura, operazioni di cassa,
restituzione dell’ attrezzatura, chiusura degli ordini aperti, verifica della correttezza e completezza della
restituzione, monitoraggio delle eccezioni.

L’introduzione dei sistemi RFId non solo ha eliminato le code create dai picchi di movimentazione
delle attrezzature concomitanti all’ apertura e chiusura delle piste, ma ha permesso ai tre soci di offrire e
gestire nuovi servizi, come le carte fedelta.
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