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Fastweb, ecco perchè è saltata la linea dell’ospedale

Pubblicato: Martedì 2 Febbraio 2010

Pubblichiamo la nota di Fastweb nella quale si spiegano le cause dei disservizi alla rete di telefonia
dell’ospedale di Varese.

Lunedì sera i sistemi hanno rilevato un allarme di disservizio sulla rete in fibra ottica di Fastweb che
collega Milano a Varese. Il disservizio era stato causato da un taglio della fibra ottica dovuto alle
trivellazioni per la posa del guardrail in un cantiere ANAS.  

I tecnici di Fastweb hanno effettuato le ricerche e alle ore 01:00 hanno localizzato il punto esatto del
taglio.
La zona in cui si trova il cantiere è sulla superstrada 336 poco prima del Terminal 2 dell’aeroporto di
Malpensa.
Poiché il cavo attraversa il sottosuolo della superstrada a scorrimento veloce, per motivi di sicurezza,
ANAS non ha permesso la posa di un cavo provvisorio e ha autorizzato l’apertura del cantiere per la
riparazione solo alle ore 08:40. 
Alle ore 12:00 i circuiti dell’Azienda Ospedaliera Fondazione Macchi di Varese sono stati ripristinati.
In questi giorni Fastweb aveva iniziato le attività per l’upgrade della rete dati dell’Azienda Ospedaliera
Fondazione Macchi di Varese.
Il taglio della fibra ottica  e i lavori di upgrade hanno causato un doppio e simultaneo guasto su
entrambi gli anelli di rete dedicati all’ospedale causandone l’isolamento.
Fastweb si scusa con l’Azienda Ospedaliera e la cittadinanza per l’accaduto.
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