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Le questioni sollevate dalla cittadina con una lettera sono delicate e per questo ¢i siamo subito attivati
chiedendo conto a Trenord delle ragioni del "disservizio".

Lasocieta, interpellata venerdi, ha dato una prima risposta a caldo spiegando che "la scheda argento non
esiste pit. Oragli anziani esibendo la carta d'identita hanno diritto al 20% di sconto” e si sono riservati
una ulteriore risposta per lunedi. Una posizione molto diversa da quella espressa alla stazione di
Varese.

Per quanto riguarda |’ orario dei treni, altra questione sollevata nella lettera, va precisato che attualmente
il servizio sul sito e attivo e funzionante.
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