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“Tre ore per ricevere il nuovo certificato di esenzione”

Pubblicato: Giovedì 15 Settembre 2011

Sono solo due i dipendenti che devono sbrigare le pratiche
relative al codice per ottenere le esenzioni in sanità. All’Asl di via Monte Rosa la logica conseguenza è
un’attesa che si aggira tra le due e le tre ore. È la signora Maria Grazia a dirlo: «Sono due ore che
aspetto di essere ricevuta: già ieri ho deciso di andarmene perché non avevo così tanto tempo da
perdere, speriamo di ricevere l’esenzione oggi».

Antonio, un ragazzo di 20 anni, si chiede: «Ma sono solo in due, un altro dipendente non potevano
metterlo? Anche se mi rendo conto che è un costo in più…».

In generale, le persone in coda sono scocciate per l’attesa ma favorevoli al nuovo  certificato che non
ammette più l’autocertificazione valida fino a poco tempo fa: «Così si mettono fuori gioco i furbi che
non volevano pagare il ticket – dice la signora Luigia –. Noi abbiamo bisogno di questa esenzione, altri
forse non ne hanno bisogno come noi».

La signora Maria Franca è appena uscita dall’ufficio e ha in mano il certificato: «Dopo due ore e
mezza di coda finalmente sono entrata in ufficio: ma ora non capisco perché il mio certificato dura fino
al 31 dicembre, significa che mi dovrò rifare questa coda tra poco? Non voglio nemmeno pensarci…».

Chi ha diritto ad ottenere il codice di esenzione deve andare all’Asl senza limiti di tempo ( il
sistema entra in vigore domani giovedì 15 settembre), può andarci, infatti, quando vuole o quando ne ha
effettivamente necessità. Inoltre (importante) bisogna portare una vecchia copia della dichiarazione dei
redditi e la fotocopia della carta d’identità. Molte persone non sapevano di doverla portare: «Non ce lo
aveva detto nessuno – dice un signore in coda -. Così ho scoperto di doverla fare solo quando sono
arrivato qui e mi sono recato in fretta e furia alla prima cartoleria».
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