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Il 112 varesino esteso a Como

Pubblicato: Domenica 22 Luglio 2012

Dal 23 luglio 2012 il Numero Unico dell’Emergenza 112
viene esteso al territorio di Como, con le stesse modalità operative già in essere nell’area di Varese: un
solo numero per le chiamate relative a 112, 113, 115 e 118, ricezione della chiamata da parte di un call
center laico che ha sede a Varese, localizzazione e smistamento della chiamata alle Amministrazioni
competenti per la gestione dell’evento.
Il call center laico garantisce la risposta in dieci lingue. E’ disponibile anche un servizio SMS per le
persone sorde.
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