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Come possono i processi logistico-distributivi supportar e adeguatamente le crescenti aspettative di
servizio dell’ assistenza socio-sanitaria sul territorio? A questa domandasi propone di rispondere il
convegno promosso dall’ Universita Cattaneo per il prossimo venerdi 9 novembre. L’ evento, che s
colloca nell’ambito di un Programma di ricerca scientifica di Rilevante Interesse Nazionale
(PRIN), finanziato dal Ministero dell’Istruzione, dell’ Universita e della Ricerca (MIUR), si propone
come momento di confronto e di sintesi con la partecipazione di figure professionali differenti e con
specifiche competenze nell’ambito dell’ assistenza e della distribuzione territoriale. Verranno
presentati ediscussi i risultati dellaricerca condotta da due centri di ricercadellaLlUC, ovveroil
CREMS (Centro di Ricercain Economia e Management in Sanita e nel Sociale) eil C-log (Centro di
Ricerca sulla Logistica) in relazione al contesto della realta lombarda, con riferimento
all’ organizzazione dei process di distribuzione di presidi e servizi sanitari. Saranno in particolar modo
analizzate le best practice poste in essere nelle Aziende Sanitarie Locali partecipanti a Programma di
ricerca e le criticita gestionali connesse ai processi logistici indagati. L’analisi prende spunto dal
riorientamento dell’ assistenza sanitaria e socio-sanitaria verso il territorio, fenomeno di rilevante
impatto messo in moto da driver quali I’aumento e il cambiamento in termini di complessitadei bisogni
della popolazione, nonché dalla crescita della conoscenza in campo clinico che ha condotto a una
cronicizzazione di patologie in passato mortali e a un conseguente allungamento delle aspettative di vita
della popolazione.

Nell’ attual e contesto, caratterizzato da scarsita di risorse e vincoli di bilancio, la risposta alla domanda
di bisogni pud essere governata solo modificando I’ organizzazione del servizio sanitario e le
modalita di gestione dell’ assistenza nell’ ambito extra-ospedaliero, ottimizzando i processi logistici a
supporto della distribuzione territoriale e identificando modelli e best practice distributive che possano
garantire al contempo qualita del servizio e consistenti saving di costo per il Servizio Sanitario
Nazionale.

Programma

8.30—9.00 Registrazione dei parteci panti

9.00 —9.30 Aperturadei lavori, saluto delle autorita

Ida Fortino

Direttore Struttura Farmaceutica, protesica e dispositivi medici, Direzione Generale Sanita Regione
Lombardia

Carlo Noé

Direttore Scuola di Ingegneria Industriale, LIUC — Universita Cattaneo

9.30-9.4511 PRIN “Lalogistica delle tecnologie sanitarie nell’ assistenza territoriale”

Giancarlo Giacchetta

Professore Ordinario Dipartimento di Energetica — Facolta di Ingegneria, Universita Politecnica delle
Marche

9.45—-10.00 L ogistica eterritorio
Fabrizio Dallari
Direttore C-LOG, LIUC — Universita Cattaneo

10.00-10.301 risultati del progetto
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Alessandro Creazza

Ricercatore C-LOG, LIUC — Universita Cattaneo

Emanuele Porazzi

Ricercatore Scuola di Ingegneria Industriale, LIUC — Universita Cattaneo
Umberto Restelli

Ricercatore CREMS, LIUC — Universita Cattaneo

10.30 — 10.45 Esperienze a confronto: ASL di Milano

Maria Grazia Angeletti

Direttore Struttura Complessa Assistenza Protesica, Integrativa e Medicina Complementare, ASL di
Milano

10.45 —11.00 Esperienze a confronto: ASL della Provincia di Pavia
Mirosa Dellagiovanna
Responsabile UOC Governo Assistenza Farmaceutica, ASL di Pavia

11.00 - 11.15 Esperienze a confronto: ASL della Provincia di Varese
Maurizia Punginelli
Responsabile Servizio Farmaceutico Territoriale, ASL di Varese

11.45-12.00 Esperienze a confronto: ESTAV Sud Est — Regione Toscana
Monica Piovi
Direttore Generale, Ente per i Servizi Tecnico Amministrativi di AreaVasta Sud Est, Regione Toscana

12.00-12.40 Tavola Rotonda — L a logistica territoriale: criticita presenti, sviluppi futuri
Moderatori:

Marisa Arpesdlla

Professore Ordinario Dipartimento di Sanita Pubblica, Neuroscienze, Medicina Sperimentale e Forense
— Sezione di Igiene, Universita degli Studi di Pavia

Davide Croce

Direttore CREMS, LIUC — Universita Cattaneo

Interverranno:

Maria Grazia Angeletti

Marco Gambera

Direttore Servizio Farmaceutico Territoriale, ASL di Bergamo

Francesco Pavese

Direttore Amministrativo, ASL di Sondrio

Valter Valsecchi

Direttore Dipartimento di Cure Primarie ASL di Lecco

12.40 — 13.00 Chiusura lavori
Davide Croce
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