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“Non date il Pin della vostra carta regionale”

Pubblicato: Sabato 25 Aprile 2015

“Non voglio dare il Pin della mia carta regionale dei servizi, a nessuno, nemmeno al benzinaio che mi fa
il pieno. E’ un dato sensibile, quella carta contiene molte informazioni su di me. Sono la sola a pensarla
così?” Questo il senso della lettera che Alessia ci aveva mandato qualche giorno fa. Su Fb si era aperto
il dibattito: molto dicevano di non aver problemi a comunicare il Pin della propria carta, altri
riflettevano sul fatto che la lettrice avesse sollevato una giusta questione.

La risposta ora l’abbiamo. Ed è ufficiale perché arriva direttamente da Lombardia Informatica . Eccola,
la riportiamo integralmente.

In merito alla lettera a firma della lettrice Alessia, apparsa nella sezione Lettere al direttore e titolata “Il
benzinaio vuole il pin della mia carta? Lo digito io” in data 22 aprile 2015, Lombardia Informatica, la
società ICT di Regione Lombardia che gestisce il sistema per conto di Regione, ringrazia la cittadina
per la segnalazione e coglie l’occasione per ricordare che anche in riferimento all’utilizzo della Carta
Regionale dei Servizi o  Tessera Sanitaria – Carta Nazionale dei Servizi CRS/TS-CNS quale carta
sconto benzina, il PIN è un codice strettamente personale e segreto e deve essere digitato
unicamente dal diretto interessato sul dispositivo POS fornito dal benzinaio, avendo l’accortezza di
oscurarlo attentamente.

Invitiamo pertanto tutti i benzinai e gli operatori delle stazioni di servizio impattate dalla Carta
Sconto Benzina a fare digitare direttamente agli automobilisti in modo autonomo il proprio codice
PIN, consentendo così il rispetto della privacy e tutelandosi da eventuali usi fraudolenti.
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Ricordiamo infine che Regione Lombardia dal 27 febbraio 2015, oltre lo sconto sui rifornimenti di
benzina (pari a euro 0,23 per la fascia A ed euro 0,15 per la fascia B) ha attivato anche lo sconto sui
rifornimenti di gasolio, per la sola fascia A, nella misura di euro 0,08. Per accedere allo sconto bisogna
essere possessori della Carta, CRS/TS-CNS, a garanzia di un controllo più efficace su eventuali abusi,
già in possesso di tutti i cittadini per accedere ai servizi sanitari e della pubblica amministrazione.

Il sistema consente, inoltre, di automatizzare l’intero processo e di estendere lo sconto anche ai
componenti del nucleo familiare del proprietario del veicolo. Per ottenere lo sconto, quindi, i cittadini
che risiedono nei comuni confinanti con la Svizzera devono utilizzare la CRS o la TS–CNS
accompagnate dal relativo PIN. Per maggiori informazioni è possibile consultare la sezione dedicata sul
sito di Regione Lombardia  oppure contattare il numero verde 800.030.606.

Ringraziamo nuovamente la signora per l’attenta segnalazione e invitiamo tutti gli operatori ad una
maggiore attenzione nei confronti della normativa vigente in tema di privacy.
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