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Lugano Turismo dà il benvenuto al nuovo Direttore Marketing

Pubblicato: Giovedì 10 Marzo 2016

In seguito all’approvazione da parte del Consiglio di Stato nel 2014 della nuova legge sul Turismo
(LTur), Lugano Turismo si è attivato per la riorganizzazione strategica del suo organico che proprio
negli scorsi giorni si è arricchito di una nuova importante figura, quella del Direttore Marketing.

Data la notevole valenza per il futuro dell’ente e per un settore cardine della realtà economica cantonale,
la scelta è stata operata con i tempi che la qualità richiede.

Questa meticolosa selezione ha portato alla nomina di Daniela Gugliotta Bagaian che, diventando il
direttore marketing, diviene anche membro della direzione dell’Ente Turistico del Luganese.

Il curriculum parla da solo: 15 anni di esperienza nel marketing, comunicazione e pubbliche relazioni
nei settori alberghiero e turistico sia in Svizzera che all’estero, con ruoli in posizioni dirigenziali come
quello di responsabile marketing per Ski Marketing (2001/2008), quello di responsabile marketing
all’hotel Splendide Royal di Lugano (2008/2012) e ancora come coordinatrice di campagne di
comunicazione e pubbliche relazioni presso l’agenzia Burson Marsteller.

La nuova responsabile marketing ha altresì lavorato come professore aggiunto di marketing alla Geneva
Business School e parla svizzero tedesco, inglese, tedesco e francese.

Il Presidente Bruno Lepori, a nome di tutto il CDA di Lugano Turismo, si dice “lieto della nomina del
direttore marketing Gugliotta Bagaian che rappresenta una nuova figura chiave, scelta per sostenere la
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promozione della regione del luganese tanto in Svizzera quanto nei mercati esteri, in un’ottica di
collaborazione con i partner istituzionali e privati del Cantone e del Paese”.

Da una prospettiva più operativa il direttore Alessandro Stella aggiunge: “Con il nuovo direttore si sta
già lavorando sul riposizionamento della destinazione nei principali mercati di riferimento discutendo
ed elaborando innanzitutto un rinnovo dell’immagine”.
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