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VareseNews

Carta d’ldentita elettronica, il sito del Ministero non basta

Pubblicato: Venerdi 19 Ottobre 2018

Da qualche mese il Comune rilascia la Carta d’ldentita Elettronica (CIE) su appuntamento: per
superare le difficolta che i cittadini hanno riscontrato utilizzando il sito del Ministero degli Interni per
fissare I’ appuntamento, I Amministrazione comunale haintenzione di attivare a breve un nuovo sistema
di prenotazione on line degli appuntamenti direttamente tramite il proprio sito istituzionale.

Questo nuovo sistema permettera di prenotare on lineil servizio di rilascio della carta d’identita
elettronica, specificando data e ora dell’ appuntamento. Nel giorno ed ora prenotati |’ utente potra recarsi
direttamente presso gli sportelli anagrafici e, attivando il codice QR-code ricevuto con la conferma della
prenotazione, accedere alla prestazione.

In attesa delle novita e in considerazione del fatto che I’ agenda degli appuntamenti fissati tramite il sito
del Ministero & pienafino a 31 dicembre, in questi giorni € stata disattivata la possibilita di prenotare
tramiteil sito stesso.

Chi non avesse ancora provveduto a fissare |’ appuntamento e avesse la carta d’ identita in scadenza puo,
comungue, prenotare un appuntamento tramite I’ ufficio Relazioni con il pubblico, dove ci si pud recare
di persona (via A. Da Giussano 12) o acui si pud inviare una mail (urp@comune.bustoarsizio.va.it)
allegando la fotocopia della carta d’identita in scadenza, indicando il proprio numero di telefono e
specificando il giorno della settimana piu gradito per I’ appuntamento (non la data).

Per informazioni e attivo il numero verde 800 017 463.
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Gli sportelli dell’ ufficio anagrafe restano a disposizione nel caso il cittadino abbia necessita immediata
della carta d’identita per motivi di urgenza (salute, viaggio, partecipazione a gare pubbliche o concorsi)
che devono essere dimostrati attraverso la presentazione di idonei documenti (quali certificato medico,
conferma prenctazione voli aerei, ecc.) 0 in caso di smarrimento €/o furto da documentare con il verbale
di denunciarilasciato dalle Forze dell’ Ordine.

Si ricorda, infine, che le persone che, per gravi motivi di salute, non sono in grado di recarsi presso
I’ ufficio anagrafe possono usufruire del servizio anagrafe a domicilio.

Orlando Mastrillo
orlando.mastrillo@varesenews.it
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