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Ascom lancia la sua app: “Parte una rivoluzione per negozi e
clienti”

Pubblicato: Sabato 20 Luglio 2019

E una piccola grande rivoluzione quella che Ascom Gallarate e Malpensa si prepara a portare sugli
smartphone di negozianti e clienti. E infatti pronta per essere scaricata la App dell’ associazione
commercianti che «non sara solamente un nuovo strumento ma rappresenta un vero e proprio
cambio di mentalita», diceil Presidente Renato Chiodi.

«Abbiamo sviluppato una app da zero per poter rispondere pienamente alle nostre esigenze -spiega
Chiodi- e quella diventerail centro di tutta la nostra vita associativa». Se infatti da un lato «ci sara
spazione per news, eventi e appuntamenti» dall’ altro «gli associati Ascom troveranno li tutti i loro
documenti e riceveranno notifiche per non dimenticarsi di scadenze e adempimenti». Ma questa € solo
lapuntadell’ Iceberg di «una nuova filosofia per starevicini ai commer cianti».

«Questa App da settembre permettera ai nostri associati di fare attivita come i grandi marchi -continua
Chiodi- mandando ad esempio promozioni ai propri clienti attraverso un servizio che da soli
difficilmente potrebbero permettersi». Una «comunicazione diretta con il proprio cliente» per la
guale Ascom «vuole essere un facilitatore ed € per questo che abbiamo investito moltissimo in questa
iniziativa, siain tempo chein risorse».

Tutta la struttura di Ascom € infatti coinvolta in questa rivoluzione. «Abbiamo deciso di realizzare
guesta app partendo da zero e non affidandoci a qualcosa che esiste gia anche per dare una sicurezza a
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clienti ed esercenti -dice Gianfranco Ferrario, il Direttore di Ascom-: in questo modo tutti hanno la
certezza di sapere con chi stanno dialogando, a chi stanno dando i loro dati e dove possono venire
a parlare con noi».

Laapp € gia pronta per essere scaricata. Cliccaqui per accedere a GOOGLE PLAY e qui per I'APPLE
STORE.

di mar.co.
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