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Duecento volontari della Croce rossa per garantire viveri,
medicinali e assistenza psicologica

Pubblicato: Venerdì 20 Marzo 2020

Sono circa 200 volontari a lavorare per dodici ore al giorno. La centrale operativa messa a punto in
poche ore a Gazzada Schianno è attiva da una settimana e gestisce già tantissime richieste.

Fabio Vuolo la coordina e si muove con sicurezza nei piccoli locali attrezzati per questa emergenza.
“Abbiamo uno spazio per lasciare tutti i nostri vestiti e le nostre cose per poterci cambiare ogni volta
che entriamo in turno. Settimana prossima partirà anche il servizio psicologico in una sala apposita e
tutta l’attività di ascolto e presa in carico delle attività si svolge in una unica sala”.

Viveri, medicinali, ma anche assistenza psicologica e tanto altro. È sufficiente comporre il numero
verde nazionale della Croce Rossa Italiana, 800 – 065510, attivo 24 ore su 24. Risponderà personale
specializzato, psicologi e soprattutto medici che, in questo momento critico potranno chiarire tutte le
domande e gestire le esigenze della popolazione.

Già in prima linea da settimane per combattere l’emergenza sanitaria Coronavirus (Covid-19), il
Comitato di Varese della Croce Rossa Italiana ha costituito in pochissime ore una vera e propria
task- force sociale formata da circa duecento persone che per almeno novanta giorni affiancherà la
popolazione. Il Comitato di Varese con questa attività vuole potenziare la propria vicinanza ai cittadini
di Varese e dei territori limitrofi, e insieme contribuire a contenere il pesante impatto socio-sanitario che
i contagi stanno generando.
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Il Comitato di Varese sarà collegato in linea diretta con il centralino nazionale del numero verde 800
– 065510 del servizio “CRI per le Persone” che attiva i Comitati di riferimento sulla base delle zone di
origine dalle quali partono le richieste di aiuto, raccolte 24 ore su 24.

Dal 14 marzo è attiva una sala operativa basata a Gazzada che dalle 8 alle 20 di ogni giorno della
settimana organizzerà squadre per la consegna di alimenti e di medicinali, precedentemente richiesti al
numero verde. Il servizio è gratuito ed è rivolto a tutta la cittadinanza con particolare attenzione ad
alcune categorie di persone: over 65, alle persone affette da patologie pregresse polmonari, cardiache,
immunodeficienze, con disabilità, senza dimora, persone fragili e costrette a isolamento preventivo per
Covid-19.

I volontari del Comitato di Varese, insieme al Corpo militare e al Corpo delle Infermiere volontarie
saranno pronti per raggiungere tutti coloro che avranno bisogno. A integrare il gruppo di lavoro ci
saranno anche volontari temporanei. In soli tre giorni dalla diffusione della notizia di attivazione del
reclutamento, oltre 180 cittadini della Provincia di Varese hanno dato disponibilità ad aiutare
temporaneamente. A chi contatterà per ricevere viveri e medicinali verrà comunicato un codice di
sicurezza che dovrà essere richiesto all’arrivo del personale C.R.I. presso la propria abitazione, per
evitare azioni di sciacallaggio e tutelare soprattutto gli anziani.

La task force della Cri è a disposizione per fornire anche altri tipi di assistenza: a partire
dall’assistenza informativa, a livello igienico-sanitario e sulla evoluzione normativa fino a quella
orientativa per  indirizzare le persone ai servizi più idonei a soddisfare le loro richieste, fino a quella
psicosociale per contrastare senso di abbandono, isolamento, impotenza, frustrazione e panico in
particolare della fascia vulnerabile.

COME CONTATTARE CRI
Numero verde: 800 – 065510 (attivo 24 ore su 24)
Numero Sala Operativa: 0332 813163 Interno 4 (dalle ore 8:00 alle ore 20:00)
E-mail: criperlepersone@crivarese.org
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