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Il corriere non le consegna il pacco: “Così ho scoperto di
essere morta”

Pubblicato: Giovedì 17 Dicembre 2020

Il pacco che hai ordinato non arriva e quando cerchi di capire il perchè scopri di essere morta. È quello
che è successo alla nostra lettrice Marisa, che ha scoperto di essere morta grazie al corriere Nexive.

“Aspettavo un pacco con tracciamento dal 26 novembre e questo è il risultato di oggi: dicono sono
deceduta ma io sono viva”, ci racconta da Marzio e non dall’oltretomba.

Da quel momento però Marisa ha dovuto davvero iniziare un viaggio tra i gironi dell’inferno dei call
center. “Ho chiamato quello di Nexive e mi hanno risposto dall’Albania. Ho chiesto di parlare con un
responsabile di sede a Varese, mi ha dato il numero ma nessuno mi ha risposto. Ho segnalato a Groupon
che è il sito dal quale ho comprato ma per ora non ho risolto nulla”.

A parte l’ironia Marisa puntualizza come “la cosa che mi dà più fastidio è che abbiano scritto
deceduta. Questa cosa è veramente brutta soprattutto in questo periodo”.
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