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Black out informatico negli ospedali di Gallarate, Busto,
Somma e Saronno: attività “a mano”

Pubblicato: Mercoledì 24 Agosto 2022

Un “black out” informatico ha colpito dalla mattina di oggi, 24 agosto, l’azienda ospedaliera Valle
Olona, quella che riunisce ospedali e servizi del Basso Varesotto.

Attività a rilento o parzialmente cancellata negli ospedali di Gallarate, Busto Arsizio, Somma
Lombardo e Saronno.

I problemi hanno iniziato a presentarsi dalle 9.45 e ancora si è in attesa di una soluzione.
Il problema – spiegano dall’azienda –  è localizzato nel data center regionale e ha riguardato
appunto la sezione che serve anche l’Asst Valle Olona.

Non si registrano invece problemi all’Asst Sette Laghi, che riunisce gli ospedali di Varese e dell’Alto
Varesotto.
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Il centro prelievi di Gallarate

Il blocco dei sistemi informatici ha ovviamente conseguenze su tutta l’attività ospedaliera e dei
servizi collegati. Fermo il centro prelievi, con impossibilità di ritirare i referti. Bloccate le operazioni
informatiche nei reparti, al cup e anche al pronto soccorso, il che costringe– a registrare le
operazioni manualmente, dall’accettazione ai referti interni, alle dimissioni. A metà mattinata è stato
attivato un servizio di supporto all’attività ambulatoriale: ” Tutti i pazienti sono curati e seguiti”
assicurano dall’azienda che ammette il rallentamento dovuto alla necessità di lavorare “off line”
registrando momentaneamente tutte le operazioni a mano. Appena il sistema ripartirà, i dati verranno
inseriti.
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