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Chiamate sospette dal numero della banca, Bper mette in
guardia i correntisti
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Bper mette in guardia i correntisti contro i tentativi di truffa e in particolare quelli attuati attraverso
telefonate. In caso di chiamate sospette, la banca ricorda alcune semplici pratiche per non cadere nei
raggiri dei truffatori.

“Se ricevi unatelefonata da una persona che si identifica come la tua banca e ti chiede di effettuare
operazioni (ricarica prepagata, bonifico) non ti fidare — sottolinea Bper nella comunicazione inviata ai
clienti — noi non ti chiederemo mai di effettuare transazioni. Ricorda che i truffatori possono
falsificare un numero di telefono per farlo sembrare quello autentico della banca”.

“Sericevi unatelefonata che ti insospettisce: non fornire credenziali, dati sensibili o PIN usa e getta
non dare seguito arichieste di conferma sul tuo smartphone non recarti allo sportello o all’ATM
per effettuare operazioni su richiesta. Hai un dubbio? Chiudi la chiamata e contatta il nostro Servizio
Clienti allo 059 42 42?
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