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Nuova truffa su WhatsApp: “Ciao mamma, il mio cellulare è
rotto: ho cambiato numero!”

Pubblicato: Martedì 27 Giugno 2023

Da qualche tempo un nuovo schema truffaldino sta facendo vittime sulla popolare piattaforma di
messaggistica online WhatsApp. La segnalazione arriva da una lettrice di Cardano al Campo che ha
ricevuto il messaggio e si è insospettita: “Ciao mamma. Questo e il mio numero di telefono nuovo, vuoi
salvarlo e mandarmi un messaggio su whatsapp? – diceva il messaggio-.
Premetto che mia figlia non ha cambiato numero e non mi chiama mamma ma ben si ma’ ( abbreviato).
Vi mando il numero in questione della truffa che circola su messaggi normali e poi su whatsapp: Questo
è il numero da cui mi è stato mandato 39+3760064446”.

Ma non è solo la nostra lettrice ad aver ricevuto via whatsapp il tentativo di truffa. Si tratta di un
inganno studiato per sfruttare l’empatia e la preoccupazione dei destinatari e portarli a compiere azioni
che possono causare loro danni finanziari o compromettere la loro sicurezza online.

I dettagli della truffa:
La truffa inizia quando un utente riceve un messaggio da un numero sconosciuto o da un contatto
apparentemente familiare, come il figlio o la figlia. Il messaggio afferma che il cellulare è rotto e che il
mittente ha cambiato numero di telefono. L’obiettivo principale di questa tattica è indurre la vittima
a rispondere immediatamente e a chiedere ulteriori dettagli sulla situazione.

Una volta che la vittima ha manifestato preoccupazione o ha risposto al messaggio, il truffatore cerca di
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ingannarla. Spesso, viene richiesto denaro o informazioni personali, come numeri di carta di credito o
password. Il truffatore può sostenere di aver bisogno di denaro per riparare il telefono o per affrontare
un’emergenza improvvisa.

Come difendersi:
Per evitare di cadere vittima di questa truffa, è importante seguire alcune misure di sicurezza:

Mantenere la calma: se ricevi un messaggio simile, mantieni la calma e non rispondere
immediatamente. Prima di prendere qualsiasi azione, valuta attentamente la situazione.

Verificare l’identità: se il messaggio proviene da un contatto familiare, prova a contattarlo tramite altre
modalità, come chiamate telefoniche o messaggi su altre piattaforme di social media. Verifica
l’autenticità del messaggio prima di agire.

Attenzione ai dettagli: cerca indizi sospetti, come errori di ortografia o grammatica, un tono insolito o
richieste di denaro urgente. Questi sono segni che potrebbe trattarsi di una truffa.

Non condividere informazioni sensibili: mai fornire dati personali, numeri di carte di credito o altre
informazioni finanziarie a nessuno tramite messaggi di testo o app di messaggistica.

Segnala e blocca: se sei sicuro che si tratti di una truffa, segnala immediatamente il numero di telefono
o il contatto a WhatsApp e blocca il mittente per evitare ulteriori contatti indesiderati.
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