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Sistema informatico in blocco: ferme le prenotazioni di visite
ed esami negli sportelli dell’Asst sette Laghi

Pubblicato: Giovedi 30 Gennaio 2025

Blocco informatico questa mattina, giovedi 30 gennaio, ai terminali dell’asse Sette Laghi. Un
problema informatico ha riguardato il software utilizzato per le prenotazioni di visite e esami
ambulatoriali.

Il gestionale, ormai obsoleto, si € bloccato impedendo agli operatori di poter prendere in carico le
domande di prenotazioni di chi si rivolgevaa Cup aziendali, ma anche quelle degli operatori dei reparti
chiamati a fissare appuntamenti.

Gli intoppi odierni, che si ripetono ciclicamente, sono destinati a essere presto superati grazie
all’innovazione informatica attesa nei prossimi mesi.

Le novitaarriveranno dal Cup unico regionale che amplieranno anche le possibilita di prenctazionein
altre sedi.

Ci sara poi I'introduzione del fascicolo sanitario 2.0 e della telemedicina. | tempi sono ancora da
fissare masi lavora per innovare quanto prima secondo le previsioni fissate dal PNRR.

Intanto i tecnici aziendali sono intervenuti anche stamattina per tamponare il blocco.
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