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Dove lo butto? A Busto Arsizio e in parte del Varesotto arriva
Junker, I'app per laraccolta differenziata

Pubblicato: Giovedi 12 Giugno 2025

Niente piu esitazioni di fronte ai bidoni della differenziata e addio a sorprese sui cambi di calendario
della raccolta porta a porta. A Busto Arsizio, Fagnano Olona e Venegono Superiore € ora disponibile
Junker, I’ app gratuita che accompagna ogni giorno oltre 3,5 milioni di italiani nella gestione corretta dei
propri rifiuti.

L app consigliata da Agesp a tutti gli utenti del servizio

L’iniziativa & fortemente sostenuta da AGESP, gestore del servizio di igiene ambientale nei tre Comuni,
che punta a migliorare la comunicazione con i cittadini attraverso canali digitali sempre piu efficaci e
accessibili. «Abbiamo scelto di adottare Junker proprio per offrire un supporto in piu ai cittadini, in
linea con il percorso di innovazione che stiamo portando avanti», dichiarano Francesco G. ladonisi,
Amministratore Unico, e Gianfranco Carraro, Direttore Generale di AGESP.

Una guida sempre a portata di smartphone

Gratuita e semplice da usare, Junker rappresenta un valido alleato per la differenziata: grazie a un
database di oltre 2 milioni di prodotti, & sufficiente inquadrare il codice a barre o fotografare un
imballaggio per sapere subito come smaltirlo correttamente. Il sistema, inoltre, personalizza le
informazioni in base a territorio, garantendo risposte precise per le regole di conferimento locali.
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Un vantaggio non solo per i residenti, ma anche per chi si trova temporaneamente in un altro Comune
per lavoro o vacanza, evitando errori che possono compromettere la qualita della raccolta.

Piu servizi, piu qualita

Junker non si limita a riconoscere i materiali: integra numerosi strumenti utili. | cittadini possono
consultare i calendari sempre aggiornati dei ritiri e ricevere notifiche quotidiane sui conferimenti. L’ app
include anche quiz educativi, mappe dei punti di raccolta, indicazioni sulle buone pratiche di economia
circolare e permette ad AGESP di inviare comunicazioni dirette in caso di cambiamenti, interruzioni o
iniziative.

L’ applicazione € accessibile a tutti: compatibile con i principali strumenti per non vedenti e ipovedenti,
edisponibile in 13 lingue, facilitando cosi I’ uso da parte di turisti e lavoratori stranieri.

Innovazione per un ambiente piu pulito

L’ adozione di Junker si inserisce in una strategia pit ampia di AGESP per potenziare I’ efficacia della
raccolta differenziata. Dopo I'introduzione del canale Whatsapp aziendale e il restyling della
comunicazione sui social, questo nuovo strumento aiuta a raggiungere un pubblico sempre piu vasto,
con modalita adatte a tutte le fasce d' eta e stili di vita

Come sottolinea Noemi De Santis, responsabile comunicazione Junker: «L’app favorisce laqualitae la
trasparenza del servizio, agevolando la partecipazione attiva dei cittadini e promuovendo una maggiore
consapevolezza ambientale. La corretta gestione dei rifiuti € il primo passo verso un’economia piu
circolare e sostenibile».
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