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Perdite d’acqua in casa: quali danni copre l’assicurazione e
quando interviene

Pubblicato: Giovedì 24 Settembre 2026

Una perdita d’acqua può trasformarsi, nel giro di poco tempo, in un problema capace di compromettere
ambienti, finiture e arredi. La rottura improvvisa di una tubazione, un guasto all’impianto idraulico o
una fuoriuscita accidentale possono infatti causare danni che richiedono interventi di ripristino spesso
complessi e costosi.

Si tratta di situazioni tutt’altro che rare, che possono verificarsi in abitazioni di qualsiasi età e
interessare sia case indipendenti sia appartamenti in condominio. Per questo motivo, oltre a una corretta
manutenzione degli impianti, è importante conoscere gli strumenti che consentono di tutelare la propria
casa anche dal punto di vista assicurativo.

Quando una perdita d’acqua può provocare danni importanti

L’acqua è un elemento indispensabile nella vita quotidiana, ma quando fuoriesce accidentalmente dagli
impianti può avere conseguenze rilevanti. I primi segnali possono essere macchie di umidità,
rigonfiamenti delle pareti o infiltrazioni, ma nei casi più gravi si possono verificare danni a pavimenti,
rivestimenti, soffitti e locali adiacenti.

In molti casi, il problema non riguarda soltanto il punto in cui si verifica la perdita. L’acqua tende infatti
a propagarsi rapidamente, raggiungendo altri ambienti dell’abitazione e, negli edifici multipiano, anche

https://www.varesenews.it/2026/09/perdite-dacqua-in-casa-quali-danni-copre-lassicurazione-e-quando-interviene/2691781/
https://www.varesenews.it/2026/09/perdite-dacqua-in-casa-quali-danni-copre-lassicurazione-e-quando-interviene/2691781/


https://www.varesenews.it/2026/09/perdite-dacqua-in-casa-quali-danni-copre-lassicurazione-e-quando-interviene/2691781/ 2

VareseNews - 2 / 3 - 29.09.2026

gli appartamenti sottostanti. Intervenire tempestivamente è quindi fondamentale per limitare le
conseguenze e ripristinare nel più breve tempo possibile le condizioni di sicurezza della casa.

Il ruolo dell’assicurazione nella tutela dell’abitazione

Per affrontare con maggiore serenità questi imprevisti, molte polizze dedicate alla casa prevedono
specifiche coperture per i danni causati dalla fuoriuscita accidentale di acqua dagli impianti.

L’obiettivo è offrire una tutela economica quando un evento improvviso provoca danni all’immobile,
contribuendo alle spese necessarie per il ripristino delle parti coinvolte. Si tratta di una garanzia che può
rivelarsi particolarmente utile perché permette di affrontare situazioni impreviste senza dover sostenere
interamente i costi degli interventi.

Per comprendere meglio come funziona questa copertura e quali eventi può includere, è possibile
approfondire le caratteristiche della garanzia danni da acqua condotta, pensata per offrire una protezione
aggiuntiva in caso di fuoriuscite accidentali dagli impianti domestici.

Quali danni copre la garanzia e in quali casi interviene?

Entrando nel dettaglio di ciò che la polizza protegge, la copertura specifica per i danni da acqua
condotta interviene in presenza di eventi accidentali e fortuiti legati agli impianti domestici. Nello
specifico, la protezione comprende:

Danni da acqua condotta: la garanzia copre i danni materiali provocati dalla fuoriuscita
accidentale di acqua a seguito della rottura o del guasto degli impianti idrici, igienici o di
riscaldamento. Può quindi intervenire, ad esempio, per i danni causati dall’acqua a pavimenti,
pareti, soffitti, intonaci e rivestimenti.
Spese di ricerca e riparazione del guasto: si tratta di una copertura distinta, generalmente
prevista come garanzia specifica o aggiuntiva, che può rimborsare i costi necessari per
individuare il punto della perdita, accedere alla tubazione mediante eventuali demolizioni,
riparare o sostituire il tratto danneggiato e ripristinare le parti dell’immobile interessate dai
lavori. In assenza di questa garanzia, tali spese possono restare a carico dell’assicurato, secondo
quanto previsto dalle condizioni di polizza.
Danni materiali all’immobile: l’assicurazione può intervenire per i danni causati dall’acqua a
pavimenti, rivestimenti, intonaci, pareti e soffitti quando la fuoriuscita deriva da un evento
accidentale e fortuito previsto dalla polizza. Restano generalmente esclusi i danni riconducibili a
normale usura, vetustà degli impianti o mancata manutenzione, così come le infiltrazioni
progressive dovute, ad esempio, al deterioramento di silicone, giunti o sigillature, salvo quanto
diversamente previsto dalle condizioni contrattuali.
Spese di ricerca e riparazione del guasto: molto spesso la garanzia si estende (o prevede
l’opzione) per coprire i costi vivi sostenuti per rintracciare l’origine della perdita — inclusi i
piccoli interventi di demolizione e ripristino dei muri o dei pavimenti resi necessari per accedere
al tubo — e per riparare o sostituire il tratto danneggiato.
Danni a terzi (Responsabilità Civile): qualora la perdita d’acqua provochi danni agli
appartamenti confinanti o alle parti comuni di un condominio, la polizza può coprire i
risarcimenti dovuti a terzi danneggiati.

Come gestire una perdita d’acqua e l ’ intervento
dell’assicurazione

Nel momento in cui ci si accorge di subire una perdita o un allagamento domestico, è fondamentale
seguire una serie di passaggi operativi:
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La messa in sicurezza: la primissima cosa da fare è bloccare immediatamente l’afflusso d’acqua1.
chiudendo la valvola o il rubinetto d’arresto generale e rimuovere i beni mobili (tappeti,
dispositivi elettrici, arredi) dalle pozzanghere o dalle aree a rischio per evitare aggravamenti.
La documentazione fotografica: prima di buttare via materiali distrutti o di avviare i lavori di2.
sistemazione, occorre scattare foto dettagliate e riprendere i punti in cui l’acqua è filtrata, le
macchie di umidità e i beni danneggiati.
L’intervento dell’idraulico: è necessario chiamare subito un tecnico specializzato per3.
individuare la causa esatta dell’anomalia, bloccare la fuoriuscita e procedere alla riparazione
urgente dell’impianto.
La denuncia e il sopralluogo: bisogna denunciare tempestivamente il sinistro alla compagnia4.
assicurativa secondo le modalità contrattuali. È opportuno ricordare che il Codice Civile (art.
1913) prevede l’obbligo di denunciare il sinistro entro 3 giorni da quando si è verificato o da
quando se ne è avuta conoscenza, salvo diversamente indicato in polizza. A seguito della
segnalazione, la compagnia disporrà solitamente l’invio di un perito incaricato di eseguire un
sopralluogo a domicilio, stimare l’entità economica dei danni materiali, verificare la causa e
definire l’indennizzo spettante in base ai massimali e alle franchigie della polizza.
Fattura dei lavori: l’assicurazione liquidi gli interventi di riparazione solo dietro presentazione5.
di regolare fattura fiscalmente valida dell’idraulico o dell’impresa edile.

Prevenzione e manutenzione aiutano a proteggere la casa

Sebbene non sia possibile evitare ogni imprevisto, una corretta manutenzione degli impianti rappresenta
il primo passo per ridurre il rischio di perdite accidentali.

Controllare periodicamente lo stato delle tubazioni, intervenire tempestivamente in presenza di piccoli
segnali di umidità e affidarsi a professionisti qualificati per le verifiche più importanti permette di
mantenere efficiente l’impianto idraulico e di prevenire problemi che, con il tempo, potrebbero
diventare più estesi. La manutenzione, inoltre, contribuisce a preservare il valore dell’immobile e a
garantire condizioni di maggiore sicurezza per chi vi abita.

La casa è uno dei beni più importanti e gli imprevisti possono verificarsi anche quando gli impianti
vengono manutenuti con attenzione. Per questo motivo, affiancare alle buone pratiche di manutenzione
una copertura assicurativa dedicata significa poter affrontare con maggiore tranquillità eventi che
potrebbero avere un impatto significativo sull’abitazione.
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