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Con TIGROS basta un click e la spesa arriva direttamente
@CASA o ti aspetta al DRIVE

Pubblicato: Giovedì 19 Maggio 2022

Negli ultimi anni la spesa online è entrata sempre di più a fare parte delle nostre vite ed in particolare
delle abitudini di chi non vuole rinunciare ad una spesa personalizzata, senza dover per forza
gironzolare fra le corsie del supermercato. TIGROS è stato un pioniere assoluto in questo ambito,
precorrendo i tempi con spirito innovativo. Dal 2014 è attivo infatti il servizio TIGROS DRIVE, che
consente di effettuare un ordine online e passare semplicemente a ritirare la spesa già pronta, nei punti
TIGROS abilitati, 7 giorni su 7. Dal 2016 a questo si è aggiunto il servizio TIGROS @CASA, il
modo più semplice e rapido per avere la spesa direttamente a casa tua. Anni di esperienza hanno così
permesso di sviluppare un sistema di consegne puntuale e molto capillarizzato, specialmente nelle
provincie di Varese, Como, Milano e Milano città. Tante le cittadine coperte dal servizio anche delle
province di Novara, Pavia e Monza Brianza.

Come funziona? Basta un click!

Per effettuare gli ordini è sufficiente entrare nel sito di TIGROS da PC oppure utilizzare la App
TIGROS, gratuita per IOS e Android. Al primo accesso vi chiederà la registrazione, dopodiché
andranno inserite solo le credenziali ai successivi. A questo punto è un gioco da ragazzi: basta cercare e
mettere nel carrello virtuale i vostri prodotti preferiti. 

Come trovo i prodotti?
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La spesa online vi offre ben tre criteri di ricerca: per categoria, per reparti oppure direttamente
digitando il nome del prodotto nell’apposita sezione “cerca”. Una volta individuato, scegliete la quantità
e aggiungete al carrello. 

Che servizio! 

Per alcuni prodotti è possibile indicare delle specifiche. Un esempio? Se volete ordinare dal banco dei
freschi, in salumeria, il sistema vi chiederà anche come preferite che le fette di affettato vengano
tagliate: sottili, normali o uniche E’ davvero come avere il vostro salumiere di fiducia a casa o in
ufficio con voi, pronto a servirvi al meglio. 

Le liste della spesa e i vostri feedback

Se poi la vostra spesa ha dei prodotti ricorrenti potete salvare una o più liste della spesa, che ogni
volta potete modificare togliendo o aggiungendo ingredienti in base alle necessità di quel momento. Ma
non solo, ad ogni prodotto è possibile dare un punteggio (da 1 a 5 “mele rosse”) per aiutare gli altri
clienti ad orientarsi nel mondo della spesa online. In questo modo si crea anche una comunità di
consumatori pronta a consigliarsi a vicenda. 

Come pago? 

Per entrambi i servizi potete scegliere di pagare online oppure al momento della consegna/ritiro con
carta di credito o carta prepagata. Nel caso di TIGROS @CASA è possibile optare anche per Ticket
Restaurant digitali e buoni acquisto Edenred. 

Quando e come avviene il ritiro/consegna? 

Per TIGROS DRIVE il servizio è gratuito e il ritiro può avvenire nel punto vendita TIGROS abilitato
più vicino, ogni giorno, sette giorni su sette. Si passa nel punto vendita e si ritira la vostra spesa già
pronta, che vi aspetta. 
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Per TIGROS @CASA la consegna avviene all’indirizzo che preferite, dalle 9 alle 22, ed è garantita in
giornata per ordini effettuati entro le 10 della mattina. In questo caso il trasporto avviene con
camion refrigerati e con apposite celle freezer nel massimo rispetto della catena del freddo. Prodotti
quali detersivi e simili vengono chiusi in apposite buste di plastica sigillate per mantenerli separati dal
resto degli acquisti ed  evitare che, in caso di apertura, essi danneggino l’intera spesa.

Per ulteriori info www.tigros.it
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